
　　

　海外の視点を制作物に反映させるため、カナダ滞在時にお世話になったホストファ
ミリー、現地ツアー会社の関係者、オンライン英会話アプリ「Native Camp」の講
師 8名を対象に、対面およびオンライン形式でヒアリング調査を実施した。日本の
地方都市に対する印象や、観光情報を得る際に重視する点について意見を収集した。
　その結果、日本文化や地方都市への関心は高い一方で、アクセス方法や公式で信
頼できる情報への導線など、実用的な情報が不足していると感じていることが明ら
かになった。これらの結果を踏まえ、制作物には観光地情報に加え、アクセス情報
やQRコードを活用した公式サイトへの導線を盛り込み、海外観光客が安心して行
動できる構成を意識した。

本研究は、愛知県春日井市とカナダ・ケローナ市の姉妹都市交流において、若年層
および海外に向けた効果的な視覚伝達手法の有効性を検証することを目的とした。
基礎調査により明らかになった「英語版発信媒体の不足」と「市民の認知度の低さ」
という二つの課題に対し、多角的なニーズ調査を行い、春日井市の魅力を発信する
英語版パンフレットと、ケローナ市の魅力を伝える A1サイズパネルを制作し、実
践的な検証を行った。
　その結果、視覚的な広報物が姉妹都市交流への理解と関心を高める有効な手段で
あることが示され、今後の国際交流事業における情報発信への活用が期待される。

　CiNii Research を用いて「姉妹都市」「カナダ 日本」「英語版パンフレット」「パネ
ル制作」を検索した。姉妹都市に関する研究は多い一方、特定の都市を対象とした
英語版広報物の制作研究は少なく、本研究はその不足を補う試みである。
　また、既存研究の多くは制度や交流の意義に焦点を当てており、実際の広報物制
作を通じて効果を検証した事例は限定的である。



姉妹都市の絆
カナダ・ケローナ市カナダ・ケローナ市カナダ・ケローナ市

ACCESS

人口 145,000
面積 211.82㎢

中部国際空港→バンクーバー空港（直行便7時間）
バンクーバー空港→ケロウナ国際空港（直行便1時間）
アメリカシアトル空港→ケロウナ国際空港（直行便1時間半）
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「セイル」は街のランドマーク
観光名所である

「カナダのハワイ」と称される街
ケローナ市を展望できる絶景スポット
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ワインの飲み比べや体験ができる
オカナガンエリアでは200ヶ所
以上のワイナリーがある
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春日井市とケローナ市が姉妹都市
であることを記念して作られた庭園
春日井市とケローナ市が姉妹都市
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